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Les compétences en santé sont-elles
suffisantes concernant les nouveaux médias ?
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Internet
Les Apps santé
Le courrier électronique

Le dossier électronique du patient



Question 1

Les patients utilisent Internet pour y rechercher des
informations santé. Y étes-vous favorable?

Internet est dangereux = 1
Je suis plutot négatif = 2
Je suis partagé = 3
C’est plutot une bonne chose = 4
L'vtilisation d’Internet par les patients est utile = 5



Utilisation d’'Internet comme source d’information
pour une question santé ?
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Expérience de la population agég de 65 ans et
plus avec le systeme de sante (OBSAN)

Population de plus de 65 ans =43 %

65-69ans =56 %
70-74 ans =53 %
75-79 ans =41 %



Internet = une révolution

Il ne faut pas utiliser Google

Les portails médicaux
Les sites consacrés a une maladie

Les vidéos
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Ligue suisse contre le rnumatisme
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Association suisse du diabete

ACCUEIL NATIONAL

LE DIABETE
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Diabéte de type 1
Diabéte de type 2

Le diabéte gestationnel
Enfants

Faits & chiffres
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Diabéte mellitus

Le diabéte, - ou plus précisément le "diabéte sucré”, - est un trouble métabolique
chronique caractérisé par un taux de glucose excessif dans le sang. Celui-ci est d0 a un
manque absolu d'insuline (diabéte de type 1) ou & un manque relatif voire une efficacité
insuffisante de I'insuline présente (diabéte de type 2). L'insuline est une hormone produite
par les cellules béta du pancréas. Elle joue un réle important dans la régulation de la
glycémie (c'est-a-dire de la concentration de glucose dans le sang). L'insuline agit comme
une clé qui déverrouille le passage du glucose sanguin vers l'intérieur des cellules. Dans les
cellules, le glucose est utilisé comme source d'énergie pour le corps.

La grande majorité des diabétiques - environ 90 % - souffrent d'un diabate de type 2,
tandis que 10 % seulement souffrent d'un diabéte de type 1.

Le diabéte peut étre dd & une infection, 3 un médicament ou & d'autres facteurs (on parle
alors parfois d'un diabéte de type 3), ou encore se manifester pour la premiére fois dans le
cadre d'une grossesse (diabéte gestationnel, également nommé diabéte de type 4).

A cause du développement démagraphique caractérisé par un vieillissement croissant de la
population et en raison du mode de vie moderne avec trop peu d'exercice physique, le
nombre des cas de diabéte augmente constamment. La Fédération Internationale du

Niahata funsnr idf aral actima an'annravimativamant 47 millinnc da narcannac carnnt

Diabéte mellitus
- Uessentiel e quelques moes. -

Commandez maintenant |a
brochure «Diabéte mellituss
boutigue en ligne




Les vidéos / les émissions TV
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https://www.youtube.com/user/KIOSKVIDEOHUG

Les vidéos / les émissions TV

ma RTS INFO SPORT CULTURE PLAY

e
EEEE EEEER =©

MAGAZINE SANTE

- Derniéres émissions

Médecine légale : ces morts violentes que
personne ne détecte

Publié le 19 avril 2017

'amicsinne/RR-QIRAAA7 42 -thurnidac-ranrar-traitamant-at-curtraitemant htm!

P Policlinique
AN ) \cdicale
\| Universitaire

CH-Lausanne

RADIO~ TV~ PROGRAMMETV METEO PLUS~

@) Enregistrer 1}

Thyroides : cancer, traitement et
surtraitement

Publié le 19 avril 2017

Q RECHERCHE

Les superpouvoirs de I'urine

Publié le 12 avril 2017






Internet
Les Apps santé
Le courrier électronique

Le dossier électronique du patient



Question 2

Les applications santé sur smartphone, utiles ?

100 % inutile= 1
Les applications de qualité sont rares = 2
Je ne sais pas =3
Il y a beaucoup d’'applications utiles = 4

Tres utile = 5



Applications « santé » ou médicales ?

Le dépistage du mélanome

Une App pour ne plus oublier de prendre vos médicaments?
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Question 3

Les patients devraient-ils pouvoir communiquer avec leur
médecin par courrier électronique (pour des questions
médicales simples) ?

Pas du tout d'accord = 1
Je suis réservé =2
Je n'ai pas d’avis =3
Je suis plutot favorable = 4

Ouillll=5



Courrier électronique et télémédecine

93 % des patients souhaitent pouvoir communiquer
avec leurs médecins par courrier électronique

Un service proposé par moins de 10 % des médecins
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Le dossier électronique du patient

Une magnifique opportunité
Pour le partage d’informations santé

Pour donner acces au patient a ses données médicales

?



Les compétences en santé sont-elles suffisantes pour
les nouveaux médias ?
Internet
Les Apps santé
Le courrier électronique

Le dossier électronique du patient
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