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Hôpitaux et antibiotiques

• 1/3 des patients hospitalisés reçoivent un 
antibiotique

• Pathologies infectieuses sévères: recours 
fréquent à des antibiotiques avec un spectre 
large

• Tournus des médecins en formation: nécessité 
d’une sensibilisation au bon usage des 
antibiotiques en continu

• Actions passives insuffisantes: nécessité 
d’intervenir plus activement sur le terrain



Projet Culture du feedback et bon 

usage des antibiotiques
L. Senn, Ch. Chuard, O. Clerc, G. Greub, O. Marchetti, P. 

Nordmann, C. Plüss-Suard, F. Tissot, N. Troillet, G. Zanetti



Plan

• Les grandes lignes du projet

• L’intervention prévue - Dre Estelle Moulin

• Expériences et conseils



2 hôpitaux universitaires (> 800 lits)

• CHUV et HUG

2 hôpitaux de taille moyenne (200 - 800 lits)

• Hôpitaux cantonaux Fribourg et Valais

5 petits hôpitaux (< 200 lits)

• Hôpitaux régionaux de Morges, Nyon, Yverdon, Riviera Chablais et Pourtales

Setting du projet
9 hôpitaux dans 5 cantons romands
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Services de 
médecine interne, 
chirurgie générale, 

soins intensifs

Groupe contrôle
Groupe 

intervention

Sensibilisation

Coaching

Feedback

Focus sur certains antibiotiques utilisés pour traiter les bactéries à Gram-

négatif: quinolones, céphalosporines de 3ème et 4ème générations, 

piperacilline/tazobactam et carbapénèmes



www.anresis.ch - Bulletin OFSP 21 août 2017

Entérobactéries productrices d’ESBL

Statistiques suisses

http://www.anresis.ch/


Entérobactéries productrices de carbapénémases

Distribution mondiale des EPC de type KPC

Lee et al, Front. Microbiol. 2016 7:895



Services de 
médecine interne, 
chirurgie générale, 

soins intensifs

Groupe contrôle
Groupe 

intervention

Sensibilisation

Coaching

Feedback

Focus sur certains antibiotiques utilisés pour traiter les bactéries à Gram-

négatif: quinolones, céphalosporines de 3ème et 4ème générations, 

piperacilline/tazobactam et carbapénèmes



1. 
Sensibilisation

• Formation: colloques + site 
internet avec blog, 
newsletter

Notre intervention



Axes de sensibilisation

Epidemio

• Informer sur l’évolution de l’épidémiologies des 
résistances: la Suisse n’est pas épargnée

Infection 
control

Sensibiliser à la dissémination des bactéries résistantes 
dans l’hôpital, transmissions croisées: promouvoir les 
mesures universelles de bonne pratique

Antibiotic
stewardship

Mettre à disposition des prescripteurs des outils d’aide à la 
prescription



Axes de sensibilisation

Epidemio

• Informer sur l’évolution de l’épidémiologies des 
résistances: la Suisse n’est pas épargnée

Infection 
control

Sensibiliser à la dissémination des bactéries résistantes 
dans l’hôpital, transmissions croisées: promouvoir les 
mesures universelles de bonne pratique

Antibiotic
stewardship

Mettre à disposition des prescripteurs des outils d’aide à la 
prescription

Collaboration avec une agence de 

communication



Dissémination

Transmissions croisées

WHO Guidelines on Hand 

Hygiene in Health Care 2009

Mesures universelles
Hygiène des mains, du matériel, de l’environnement



Aides à la precription: guidelines



Conseils pour la rédaction de guidelines

1. Former une équipe rédactionnelle multidisciplinaire

2. Impliquer les services prescripteurs

3. Adapter les choix à l'épidémiologie locale

4. Faire des mises à jour en tenant compte des 

feedbacks des utilisateurs

5. Promouvoir les principes de bon usage



2. Coaching
en tandem

Antibiotic Time-Out hebdomadaire en 
tandem (infectiologue + chef de clinique 
en charge):

aide à la prescription
aide à la réévaluation de 

l’antibiothérapie, en particulier la 
désescalade

Notre intervention



48-72h

Réévaluation systématique à 
48-72h

• Indication à poursuivre le 
traitement ?

• Possibilité de passage à la 
voie orale ?

• Réduction du spectre 
(désescalade) ?

• Durée

Notre intervention

Antibiotic

Time out



Approche complémentaire:

Utilisation des outils informatiques

Antibiotic

Time out

Prescription informatisée

1. Alertes

2. Stop automatique

3. Demande de justification

4. Proposition d'alternative

5. Avis infectiologique



Projet COMPASS



3. 
Feedback

Feedback direct au médecin en 
charge en expliquant le pourquoi 
du changement + feedback 
régulier à l’équipe médicale du 
service

Notre intervention



Conseils

• Changer notre façon de communiquer et 

utiliser les nouveaux outils de 

communication

• Impliquer les prescripteurs dans les actions

• Mettre à disposition les ressources 

nécessaires pour agir en continu

• Malgré l’évolution des résistances, rester 

positif et agir !



« IL FAUT ALLIER LE PESSIMISME DE 

L'INTELLIGENCE À L'OPTIMISME DE LA 

VOLONTÉ »

Antonio Gramsci 1891-1937



MERCI DE VOTRE ATTENTION

laurence.senn@chuv.ch


