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L’ère numérique a changé nos habitudes quotidiennes. 
Qu’en est-t-il de nos comportements en lien avec la santé?

2

mHealth : que peuvent apporter les applications mobiles à la santé ? - Spectra –

Gesundheitsförderung und Prävention (spectra-online.ch)

https://www.spectra-online.ch/fr/spectra/actualites/mhealth-que-peuvent-apporter-les-applications-mobiles-a-la-sante-703-29.html


Une évolution exponentielle des applications de santé 
mobiles

En 2020, 327 000 applications de santé étaient disponibles sur l'App 
Store d'Android et d'iOS, et plus de 250 solutions de santé en ligne 
étaient ajoutées aux «App store» chaque jour, soit 90 000 par an.
➢ La grande majorité de ces solutions n'ont pas fait l'objet d'une validation 

clinique (qualité inconnue, l'utilisateur ne sait pas si elles sont efficaces et 
sûres)

➢ Seules 21% d’entre elles ont bénéficié d’études randomisées pour prouver 
la fiabilité scientifique d'un produit.
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1) Accès facile et rapide à une multitude d'informations 

4 https://www.safezone.ch/fr/

https://www.safezone.ch/fr/


2) Facilite l'accès aux services de consultation en ligne 

5 https://www.safezone.ch/fr/

https://www.safezone.ch/fr/


3) Applications de santé mobile
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https://www.safezone.ch/de/noa-coach 

https://www.safezone.ch/de/noa-coach


4) Suivi et détection précoce des problèmes de santé 
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5) Sensibilisation via les réseaux 
sociaux et médias numériques
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https://twitter.com/BAG_OFSP_UFSP
https://www.instagram.com/swiss.public.health
https://www.facebook.com/swiss.public.health
https://www.linkedin.com/company/1017091/admin
https://www.tiktok.com/@swisspublichealth
https://www.youtube.com/channel/UCFJLzd1pDjTJgPPHCpDfAwA


6) Opportunité de recherche dans le domaine de la 
prévention (Big Data)
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Les données numériques collectées peuvent être analysées pour 
identifier des tendances, des schémas de comportement et des 
facteurs de risque. Ces informations peuvent aider à orienter les 
stratégies de prévention. 



Promouvoir la prévention et 
la consultation numériques

➢ Efficacité des applications de santé 
mobile : déterminer dans quelles 
conditions l’utilisation de nouvelles 
technologies peut avoir un impact au 
niveau comportemental.

➢ Dossier électronique du patient : 
encourager la saisie structurée de 
données relatives aux mesures de 
prévention.
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Document de base PDS, OFSP 2021: www.bag.admin.ch/pds 

http://www.bag.admin.ch/pds


Facteurs de succès des 
applications mHealth

➢Fixer des objectifs individuels et 
adaptés en tenant compte des 
besoins personnels ; 

➢Observer les comportements de 
façon régulière et interactive ; 

➢Donner immédiatement un/des 
feedback-s motivant-s. 
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https://www.prevention.ch/fr/article/erfolgsfaktoren-von-mhealth-applikationen

https://www.prevention.ch/fr/article/erfolgsfaktoren-von-mhealth-applikationen


Prévention et DEP: point de 
vu des patients

• Création d’un profil santé dans le DEP (Tabac, 

Alcool, Consommation de drogues, Dépendance aux jeux et à 
l’internet, Stress et dépression, Activité physique, Alimentation, Santé 
sexuelle, Troubles du sommeil, Relations sociales.)

➢ Informations (fiables et personnalisées)
➢ Echange avec les professionnel-le-s de la 

santé (préparation, compléments hors 
consultations)

➢ Soutien en vue d’un changement de 
comportement (encourager, motiver, soutenir)

12 https://www.e-health-suisse.ch/upload/documents/Aide-mise-en-oeuvre_Prevention_promotion_sante_DEP.pdf

https://www.e-health-suisse.ch/upload/documents/Aide-mise-en-oeuvre_Prevention_promotion_sante_DEP.pdf


Le DEP offre des opportunités pour la prévention

« L’accès à des informations complètes sur la santé aide à prendre des 
décisions en connaissance de cause et à avoir un mode de vie sain. » 

Smith et al., 2020, Journal of Medical Internet Research, 22(11)

Défis futures :
❖ Conditions cadres Prévention-DEP.
❖ Faciliter l’interface mHealth-DEP.
❖ Accessibilité, équité. 
❖ Collaboration avec les usagers.
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“Evidence indicated that 
dHealth services 
promoted early prevention 
by behavior interventions, 
and AI-based innovation 
brought automated 
diagnosis and
clinical decision-support.”
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https://www.thelancet.com/journals/lanwpc/article/PIIS2666-6065(23)00135-9/fulltext

Quel futur pour la 
numérisation et la 
prévention?

https://www.thelancet.com/journals/lanwpc/article/PIIS2666-6065(23)00135-9/fulltext


Pour plus d’informations
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mail: pgv@bag.admin.ch
Tél.: +41 058 463 88 24

Prévention dans le domaine des soins
www.bag.admin.ch/pds

Stratégie et Plan de mesures NCD
www.bag.admin.ch/mnt

Stratégie et Plan de mesures Addiction
www.bag.admin.ch/addictions

mHealth et DEP
https://www.e-health-suisse.ch/

Santé2030
Politique de la santé : stratégie du Conseil 
fédéral 2020–2030 (admin.ch)

mailto:pgv@bag.admin.ch
http://www.bag.admin.ch/pds
http://www.bag.admin.ch/mnt
http://www.bag.admin.ch/addictions
https://www.e-health-suisse.ch/fr/technique/interoperabilite-technique/mhealth-et-dep
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/strategie-und-politik/gesundheit-2030/gesundheitspolitische-strategie-2030.html
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/strategie-und-politik/gesundheit-2030/gesundheitspolitische-strategie-2030.html
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